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Политика конфиденциальности 
Дата публикации: 2023-07-24 

Политика конфиденциальности вместе с Условиями использования распространяется на 
использование вами нашего веб-сайта «XIVE», доступного на https://xive.io («Веб-сайт»). На 
Веб-сайте термины «Компания», «мы», «нас» и «наш» означают Xive Mining Platform. 

Для целей настоящей Политики конфиденциальности пользователь и везде, где этого требует 
контекст, «вы», «ваш» означает любое физическое или юридическое лицо, которое получает 
доступ к Веб-сайту, его содержимому и использует услуги, предлагаемые на Веб-сайте или через 
него («Пользователь», «Пользователи», «вы», «ваш»). 

Настоящая Политика конфиденциальности устанавливает основу, которую мы применяем для 
обработки любой личной информации («Персональные данные»), которую мы получаем от вас 
или которую вы нам предоставляете. Пожалуйста, внимательно прочтите настоящую Политику 
конфиденциальности, чтобы понять, как мы обращаемся с вашими Персональными данными и 
то, как мы будем их обрабатывать. Одним из наших приоритетов является конфиденциальность 
наших пользователей. 

Если вы не согласны с настоящей Политикой конфиденциальности в целом или с какой-либо ее 
частью, вы не должны использовать наш Веб-сайт. 

Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к нашей деятельности в 
Интернете и действительна для посетителей нашего Веб-сайта в отношении информации, 
которой они делятся на Веб-сайте и/или которую собирает Веб-сайт. Настоящая Политика не 
применима к любой информации, собранной в автономном режиме или по каналам, отличным от 
этого Веб-сайта. 

 

1. Кто мы 

ООО «Ангара» является контролером данных и несет ответственность за ваши персональные 
данные. Наши контакты: 

Почтовый адрес: г. Москва; ул. Нижняя Красносельская, д. 35, стр. 50, ком. 17  

Электронная почта: support@xive.io. 

2. Информация, которую мы собираем 

2.1. Регистрация Пользователей 

2.1.1. Когда вы регистрируетесь для использования Веб-сайта, создавая учетную запись, мы 
собираем следующие Персональные данные: 

− Полное имя; 

− Электронная почта. 

2.1.2. Чтобы ваши Персональные данные были точными и полными, вы можете войти в систему, 
чтобы просмотреть и обновить информацию о своей учетной записи на странице настроек 
своей учетной записи. Неточная информация может повлиять на вашу способность 
использовать наш Веб-сайт, информацию, которую вы получаете при использовании Веб-
сайта, и возможность связываться с вами. 

2.2 Когда вы используете Веб-сайт 

2.2.1 Когда вы используете наш Веб-сайт, мы собираем следующие персональные данные: 

− Пользовательский контент: любые данные, предоставленные Пользователем по своему 
выбору. Когда вы используете Веб-сайт, вы можете предоставить нам любой текст или 
загружаемые изображения. В зависимости от услуг и места размещения, эта информация 
может быть доступной для некоторых или всех Пользователей. 

https://xive.io/
mailto:support@xive.io
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− Коммуникационные данные. Мы можем получать Персональные данные, когда вы 
отправляете нам сообщение по электронной почте или иным образом связываетесь с 
нами. 

− Опросы. Мы можем получать Персональные данные, когда вы предоставляете 

информацию в ответ на проводимый нами опрос. 

− Данные о предоставляемых услугах: ваши отзывы, комментарии, мнения и другие 

материалы, касающиеся наших услуг. 

− Поведенческие данные: информация о том, как вы используете наши услуги, их частоте 
и т. д. (например, входы в систему, используемые сегменты услуг, просмотры страниц). 

− Данные о просмотре: ваш IP-адрес, название вашего браузера, название вашего 
интернет-провайдера, источник трафика (включая источник, из которого наш Веб-сайт 
был установлен на вашем устройстве). 

− Файлы cookie. 

2.2.2 Мы можем потребовать от вас предоставить нам дополнительные Персональные данные при 
использовании вами Веб-сайта. 

2.2.3 Мы также собираем, используем и передаем агрегированные данные, такие как 
статистические или демографические данные, для любых целей («Агрегированные 
данные»). Агрегированные данные могут быть получены из ваших Персональных данных, 
но они не считаются Персональными данными по закону, поскольку эти данные не будут 
прямо или косвенно раскрывать вашу личность. Например, мы можем агрегировать ваши 
данные об использовании, чтобы рассчитать процент пользователей, обращающихся к 
определенной функции программного обеспечения. Однако, если мы объединяем или 
связываем Агрегированные данные с вашими Персональными данными, чтобы они могли 
прямо или косвенно идентифицировать вас, мы рассматриваем объединенные данные как 
Персональные данные, которые будут использоваться в соответствии с настоящей 
Политикой. 

2.2.4 Мы не собираем какие-либо особые категории Персональных данных о вас (включая 
сведения о вашей расе или этнической принадлежности, религиозных или философских 
убеждениях, сексуальной жизни, сексуальной ориентации, политических взглядах, членстве 
в профсоюзах, данных о вашем здоровье). 

2.2.5 В зависимости от того, как вы взаимодействуете с нами, мы будем обрабатывать ваши 
Персональные данные, чтобы: 

− Предоставлять основные услуги в соответствии с Условиями использования, выполнять 
наши договорные обязательства; 

− Отвечать на ваши запросы, например, чтобы связаться с вами по вопросу, который вы 
отправили в нашу службу поддержки клиентов; 

− Информировать вас об изменениях в ваших услугах, нашем предложении услуг и других 
важных уведомлениях, связанных с услугами; 

− Проводить исследования и анализ вашего использования или интереса к нашим 
продуктам, услугам или контенту. Предоставлять, улучшать и персонализировать наши 
услуги; 

− Соблюдать применимые правовые или нормативные обязательства, в том числе 
выполнять запросы правоохранительных или других государственных органов или в 
судебных разбирательствах, связанных с Веб-сайтом; 

− Связываться с вами напрямую или через одного из наших партнеров, в том числе для 
обслуживания клиентов, для предоставления вам обновлений и другой информации, 
касающейся нашего Веб-сайта, а также в маркетинговых и рекламных целях; 

− Предотвращать и расследовать мошенническую или другую преступную деятельность. 
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2.3 Файлы Cookie 

2.3.1 Веб-сайт использует файлы cookie. Файлы cookie — это небольшие текстовые файлы, 
принимаемые и обрабатываемые устройством, которое вы используете для доступа к 
нашему Веб-сайту. Они используются для хранения информации, включая предпочтения 
посетителей и страницы Веб-сайта, к которым посетитель обращался или посещал. Такая 
информация используется для оптимизации работы пользователей путем настройки 
содержимого нашей веб-страницы в зависимости от типа браузера посетителей и/или 
другой информации. 

2.3.2 На Веб-сайте используются следующие типы файлов cookie: 

− Строго необходимые файлы cookie / технические файлы cookie: эти файлы cookie 
необходимы для запуска Веб-сайта, авторизации на Веб-сайте и предоставления вам 
услуг; 

− Статистические / аналитические файлы cookie: эти файлы cookie позволяют нам 
распознавать пользователей, подсчитывать количество пользователей и собирать 
информацию, такую как ваши действия на нашем Веб-сайте, включая веб-страницы, 
которые вы посещаете, и контент, который вы извлекаете; 

− Эксплуатационные файлы cookie: эти файлы cookie собирают информацию о том, как 
Пользователи взаимодействуют на Веб-сайте, что позволяет нам выявлять ошибки и 
тестировать новые функции для повышения его производительности; 

− Функциональные файлы cookie: эти файлы cookie позволяют нам предоставлять 
определенные функции для улучшения вашего опыта на Веб-сайте, например, 
сохраняя ваши предпочтения (например, язык и местоположение); 

− (Сторонние) отслеживающие / рекламные файлы cookie: эти файлы cookie собирают 
информацию о пользователях, источниках трафика, посещениях страниц и рекламе, 
отображаемой вам и отслеживаемой вами. Они позволяют нам показывать рекламу, 
которая может вас заинтересовать на основе собранных Персональных данных. Эти 
файлы cookie также используются для статистики и исследований.  

2.3.3  Веб-сайт использует информацию, содержащуюся в файлах cookie, только для 
вышеуказанных целей, после чего собранные данные будут храниться на вашем 
устройстве в течение периода, который может зависеть от типа файлов cookie, но не 
дольше, чем это необходимо для достижения их цели, и после этого будут автоматически 
удалены из вашей системы. 

2.3.4 Персональные данные, собранные с помощью файлов cookie, размещенных на вашем 
устройстве, могут передаваться нам или третьим лицам, указанным в настоящей Политике 
конфиденциальности, которые могут получать к ним доступ. Использование 
Персональных данных за пределами нашего Веб-сайта в рекламных целях, если таковые 
имеются, может регулироваться отдельными политиками, доступными на 
вышеуказанных Веб-сайтах третьих лиц. Веб-сайт или эти третьи лица также могут 
предоставить вам возможность отказаться от персонализированной рекламы, которая 
регулируется законами и правилами, применимыми к таким продуктам, утилитам и 
предложениям. 

2.3.5 При первом доступе к Веб-сайту может быть запрошено ваше согласие на использование 
этих файлов cookie. Если после того, как вы одобрили использование файлов cookie, вы 
хотите поменять свой выбор, вы можете сделать это, удалив файлы cookie, хранящиеся в 
вашем браузере (обычно с помощью опций в меню конфиденциальности вашего браузера 
- см. руководство вашего браузера или Веб-сайт разработчика). Всплывающее окно с 
запросом вашего одобрения может появиться снова, и вы сможете сделать другой выбор. 
Если вы не дадите согласие на использование файлов cookie, некоторые функции Веб-
сайта могут стать недоступны, что может повлиять на ваш опыт просмотра. Вы также 
можете настроить параметры своего браузера таким образом, чтобы по умолчанию 
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принимать или отклонять все файлы cookie или файлы cookie с определенных Веб-сайтов, 
включая наш Веб-сайт 

2.3.6 Веб-сайт также может использовать веб-маяки (пиксельные теги) для доступа к файлам 
cookie, ранее размещенным на вашем компьютере, для следующих целей: 

− Для отслеживания ваших действий на Веб-сайте и при использовании Веб-сайта 
путем доступа и взаимодействия с файлами cookie, хранящимися на вашем 
устройстве; 

− Для сбора статистической информации, связанной с работой Веб-сайта или 
продуктов, утилит, рекламы или других предложений. 

3. Как долго мы храним ваши персональные данные 

3.1 Мы храним любые ваши Персональные данные, которые мы собираем, до тех пор, пока 
активна ваша учетная запись на Веб-сайте в соответствии с Условиями использования и/или 
до тех пор, пока это необходимо для предоставления вам услуг, и пока у нас есть 
действующее законное основание для обработки ваших Персональных данных. Мы также 
удаляем ваши Персональные данные после достижения целей, для которых мы их собрали.  

3.2 Пожалуйста, учтите, что мы имеем право продолжать хранить некоторые ваши 
пользовательские данные даже после выполнения вашего запроса на удаление таких данных 
в следующих случаях: 

− У нас есть законное основание для дальнейшей обработки ваших данных, кроме вашего 

согласия. Мы можем быть обязаны сделать это для соблюдения действующего 

законодательства (например, по налоговым или бухгалтерским причинам, для 

противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, 

или по другим юридическим требованиям и обязательствам); 

− Ваши пользовательские данные были обезличены таким образом, что они не могут быть 

использованы для вашей идентификации, и, следовательно, больше не являются 

вашими личными данными. 

4. Передача Персональных данных 

4.1 Передача Персональных данных третьим лицам 

В целях обработки ваших Персональных данных в соответствии с настоящей Политикой 
конфиденциальности Компания может передавать ваши данные третьим лицам. 

Категория получателей Примеры партнеров или 

получателей 

Цель передачи 

Наши аффилированные лица Любое юридическое лицо, 
аффилированное с Компани
ей 

Любая цель, в основном: 

Предоставление основных 
услуг в соответствии с Услови
ями использования 

Организация работы службы 
поддержки клиентов 

Аудиторы, юристы и 
финансовые организации 

Любая организация, 
проводящая аудит или 
другую юридическую/финан
совую проверку 

Соблюдение наших 
юридических обязательств, 
налагаемых действующим 
законодательством (в 
определенных случаях, 
предусмотренных законом) 
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Сторонние поставщики 
услуг, деятельность которых 
необходима для 
предоставления услуги 

Веб-хостинг, поставщики 
информационных 
технологий 

Предоставление основных 
услуг в соответствии с 
Условиями использования 

Услуги по агрегации 
данных, аналитике и 
исследованию рынка 

Google Analytics Создание и использование 
аналитики по нашим услугам и 
аудитории 

Проведение рекламы и 
маркетинговой деятельности 

Проведение опросов и 
исследований 

Персонализация наших услуг 
для вас 

Рекламные партнеры Любой партнер Показ рекламы и 
другая маркетинговая 
деятельность 

Персонализация наших услуг 
для вас 

Правопреемники  По мере развития нашего 
бизнеса мы можем продавать 
или покупать предприятия или 
активы. В случае 
корпоративной продажи, 

слияния, реорганизации, 
банкротства или аналогичного 
события, Персональные 
данные могут быть частью 
передаваемых активов. 

Государственные органы, 
когда это необходимо для 
соблюдения действующего 
законодательства 

Любые государственные 
органы 

Соблюдение наших 
юридических обязательств, 
налагаемых действующим 
законодательством 

 

4.1.1 Мы требуем, чтобы наши поставщики услуг согласились принимать разумные меры для 
обеспечения безопасности Персональных данных, которые мы им предоставляем. Мы не 
разрешаем им использовать или раскрывать ваши Персональные данные, кроме как в связи 
с предоставлением их услуг. 

4.1.2 В будущем мы можем заключать договоры с другими партнерами. Если это произойдет, то 
мы приложим все разумные усилия для своевременного обновления списка наших 
партнеров, который предусмотрен в настоящем разделе Политики конфиденциальности, но 
не позднее, чем раз в шесть месяцев за исключением существенного изменения наших 
методов обработки данных. 

4.1.3 Мы минимизируем объем Персональных данных, который мы раскрываем, до того, что 
имеет непосредственное отношение и необходимо для достижения указанной цели. Помимо 
вышеизложенного, мы не передаем ваши Персональные данные третьим лицам без вашего 
предварительного согласия. 

4.1.4 Мы можем передавать ваши данные нашим контрагентам (партнерам, аффилированным 
лицам и т. д.) в разных странах, в том числе тем, которые находятся за пределами территории 
Российской Федерации. Мы прилагаем все усилия, в том числе те, которые налагаются на 
нас действующим законодательством, чтобы обеспечить адекватный уровень защиты 
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персональных данных в каждом конкретном случае, однако мы хотели бы, чтобы вы 
учитывали, что страны, в которые мы передаем ваши данные, могут не иметь тех же законов 
о защите данных, что и ваша юрисдикция. Чтобы облегчить нашу деятельность, Компания 
может передавать, хранить и обрабатывать ваши операции с нашими партнерами и 
поставщиками услуг, базирующимися за пределами страны, в которой вы находитесь. 
Законы этих стран могут отличаться от законов, применимых к вашей стране проживания. 
Если мы передаем, храним и обрабатываем ваши Персональные данные за пределами 
Российской Федерации, мы гарантируем наличие соответствующих гарантий для 
обеспечения адекватного уровня защиты, например, путем присоединения к Стандартным 
договорным условиям. Более подробную информацию о соответствующих гарантиях можно 
получить у нас по запросу. Поэтому, используя Веб-сайт или отправляя Персональные 
данные для любой из вышеперечисленных целей, вы признаете, что ваши Персональные 
данные могут быть переданы или могут храниться в Российской Федерации или других 
странах за её пределами.  

4.2 Маркетинговые рассылки 

4.2.1 Если вы предоставите нам свой адрес электронной почты и согласитесь с настоящей 
Политикой конфиденциальности, мы и наши партнеры можем отправлять вам электронные 
письма о предлагаемых нами продуктах. Вы можете отказаться от получения электронной 
почты от нас в любое время. 

4.2.2 Если вы предоставите нам свой номер телефона и согласитесь с настоящей Политикой 
конфиденциальности, мы и наши партнеры можем отправлять вам текстовые сообщения о 
предлагаемых нами продуктах. Вы можете отказаться от получения текстовых сообщений 
от нас в любое время, отправив нам электронное письмо по адресу support@xive.io. 

5. Согласие 

5.1 Предоставляя нам различного рода информацию, включая Персональные данные, вы прямо 
и добровольно принимаете условия настоящей Политики конфиденциальности. Вы имеете 
право отозвать свое согласие на сбор и использование вашей информации на Веб-сайте, но 
ваш отзыв согласия не будет иметь обратной силы. 

5.2 Вы также должны знать, что мы не продаем, не сдаем в аренду ваши Персональные данные 
и не раскрываем их в обмен на деньги или другое ценное вознаграждение третьим лицам, и 
мы не будем применять такую практику в нашем бизнесе, если только вам не будет 
предоставлен четкий и явный способ воспользоваться вашим правом на отказ и до внесения 
соответствующих изменений в настоящую Политику конфиденциальности. 

5.3 Вы даете согласие на передачу ваших Персональных данных третьим лицам, как описано в 
настоящей Политике конфиденциальности, в том числе для предоставления наших услуг, 
если иное не требуется по закону или если это необходимо для обеспечения соблюдения 
наших Условий пользования или для защиты прав или собственности Компании, ее 
Пользователей или общественности. Мы можем предоставлять Агрегированные данные об 
использовании Веб-сайта третьим лицам в целях, которые мы считаем, по нашему 
собственному усмотрению, подходящими. 

5.4 Наш Веб-сайт может содержать ссылки на сторонние Веб-сайты и приложения. В 
зависимости от выбранных вами предпочтений мы также можем использовать сторонних 
рекламодателей, рекламные сети и другие рекламные, маркетинговые и рекламные 
кампании для показа рекламы на нашем Веб-сайте. Настоящая Политика 
конфиденциальности не распространяется на других рекламодателей или Веб-сайты. Мы не 
поддерживаем эти стороны, их контент или любые продукты и услуги, которые они 
предлагают, и мы не несем ответственности за информационную практику таких сторонних 
Веб-сайтов или приложений. Таким образом, мы советуем вам ознакомиться с 
соответствующими политиками конфиденциальности этих сторонних рекламных серверов 
для получения более подробной информации. Они могут включать в себя их практику и 
инструкции о том, как отказаться от определенных опций. 
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6. Ваши права 

6.1 Общие права 

Ваше право Содержание 

Право на доступ Вы имеете право запросить копию ваших Персональных 
данных, обрабатываемых Компанией 

Право на отзыв Вы имеете право в любое время отозвать свое согласие на 
обработку Персональных данных, если иное не 
предусмотрено действующим законодательством 

Право на изменение Вы имеете право потребовать, чтобы мы исправили любую 
информацию, которую вы считаете неточной, неполной, 
устаревшей, неправильной, незаконно полученной или 
более не актуальной для целей обработки 

Право на ограничение обработки Вы имеете право ограничить использование ваших 
Персональных данных при определенных обстоятельствах 
полностью или частично, если это возможно, за 
исключением случаев, когда у нас есть противоположное 
обязательство, требуемое применимым законодательством  

Право на удаление  Вы можете потребовать, чтобы Компания удалила любые 
ваши данные, если у нас нет противоположного 
обязательства, требуемого действующим 
законодательством 

Право на возражение Вы имеете право возражать против обработки ваших 
персональных данных 

Право на подачу жалобы в 
надзорный орган 

Каждый субъект данных имеет право подать жалобу в 
надзорный орган, в частности, в государстве своего 
обычного проживания, места работы или места 
предполагаемого нарушения, если субъект данных считает, 
что обработка относящихся к нему персональных данных 
нарушает действующее законодательство. 

Другие права Вы можете иметь другие права в соответствии с 
настоящей Политикой конфиденциальности и 
действующим законодательством. 

 

6.2 Как реализовать свои права на защиту данных 

6.2.1 Чтобы воспользоваться указанными правами на обработку данных, вы должны отправить 
нам запрос через нашу службу поддержки: support@xive.io и следовать предоставленным 
инструкциям. 

6.2.2 Обратите внимание, что в некоторых случаях, чтобы выполнить запрос, мы можем 
попросить вас предоставить нам некоторую дополнительную информацию, если это 
необходимо для идентификации вас как нашего Пользователя. Мы обязуемся выполнить 
ваш запрос без дополнительной оплаты в течение одного месяца с момента получения, но в 
некоторых случаях этот срок может быть продлен еще на два месяца. Мы имеем право 
отказать в выполнении вашего запроса или взимать разумную плату, если ваш запрос 
является явно необоснованным или чрезмерным. 

6.2.3 Обратите внимание, что выполнение вашего запроса об ограничении обработки или 
удалении ваших Персональных данных может привести к удалению вашей Учетной записи 
на Веб-сайте, поэтому, пожалуйста, учитывайте это при принятии решения об 
осуществлении этих прав на Персональные данные. 
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6.2.4 Некоторые из вышеупомянутых прав могут иметь некоторые ограничения с точки зрения их 
осуществления в связи с обязательствами, налагаемыми на Компанию применимым 
законодательством. Например, в некоторых случаях мы должны архивировать ваши данные 
и продолжать хранить их в течение определенного периода времени (который зависит от 
требований, установленных применимым законодательством) даже после того, как вы 
запросили полное удаление таких данных. 

6.2.5 Вы имеете право отозвать свое согласие на обработку ваших данных в соответствии с 
настоящей Политикой конфиденциальности в любое время, инициировав удаление своей 
учетной записи на Веб-сайте через настройки своей учетной записи и следуя инструкциям, 
предоставленным Компанией после отправки такого запроса на удаление.  

6.2.6 Если вы хотите отозвать свое согласие в отношении конкретной цели обработки, свяжитесь 
с нами. Тем не менее, мы оставляем за собой право прекратить предоставление вам услуг, 
если ваш отказ не соответствует предоставлению услуг в порядке, предусмотренном 
Условиями использования. Обратите внимание, что такой отзыв не влияет на 
действительность согласия до отзыва, и мы оставляем за собой право  обрабатывать ваши 
данные на другом законном основании, если это разрешено применимым 
законодательством. 

6.2.7 Возможность отказа распространяется только на обработку ваших данных на основании 
вашего согласия, если иное прямо не указано в действующем законодательстве. Мы по-
прежнему имеем право обрабатывать ваши данные на других законных основаниях, таких 
как исполнение договора, законный интерес или юридическое обязательство, если это 
возможно в силу применимого законодательства, даже если вы отказались от такой  
обработки в соответствии с положениями настоящего раздела Политики 
конфиденциальности, однако в этом случае вы все равно можете воспользоваться своим 
правом на возражение, в любое время. 

7. Как мы защищаем, храним и обрабатываем ваши персональные 

данные 

7.1.1 Обработка персональных данных осуществляется на основе принципов: 

− законности целей и способов обработки персональных данных; 

− добросовестности; 

− соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и 
заявленным при сборе персональных данных; 

− соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов 
обработки персональных данных целям обработки персональных данных; 

− недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз 
данных, содержащих персональные данные. 

7.1.2 Компания базируется на территории Российской Федерации. В той мере, в какой мы 
передаем и обрабатываем вашу информацию за пределами юрисдикции, в которой вы ее 
предоставили, мы предпринимаем соответствующие шаги для обеспечения того, чтобы 
ваша информация, включая ваши Персональные данные, была защищена на уровне, 
сопоставимом с тем, который требуется в юрисдикции, в которой мы собрали информацию. 

7.1.3 Если вы хотите воспользоваться своими правами, свяжитесь с нами, используя контактную 
информацию, указанную ниже. Обратите внимание, что нам нужно будет предпринять шаги 
для проверки вашего запроса, когда вы воспользуетесь своими правами.  

7.1.4 Мы принимаем технические и организационно-правовые меры в целях обеспечения защиты 
ваших Персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 
неправомерных действий.  

7.1.5 Мы применяем различные меры безопасности для обеспечения безопасности ваших 
Персональных данных, когда вы размещаете заказ или вводите, отправляете или получаете 
доступ к своим Персональным данным.  
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7.1.6 Безопасность данных имеет для нас большое значение, и мы внедрили соответствующие 
физические, электронные и управленческие процедуры для защиты ваших данных, 
собранных через наш Веб-сайт. 

7.1.7 Для авторизации доступа к Веб-сайту используется логин и пароль Пользователя. 
Ответственность за сохранность данной информации несет Пользователь. Пользователь не 
вправе передавать собственный логин и пароль третьим лицам, а также обязан 
предпринимать меры по обеспечению их конфиденциальности. 

7.1.8 Несмотря на меры безопасности, которые мы принимаем, важно помнить, что передача 
данных через Интернет может быть не полностью безопасной, и что вам рекомендуется 
принимать соответствующие меры предосторожности при передаче нам данных через 
Интернет. 

7.1.9 Мы постоянно работаем над созданием, совершенствованием и дальнейшим внедрением как 
административных, так и технических мер для защиты ваших данных от любых 
несанкционированных действий, которые могут быть осуществлены третьими лицами или 
происходят случайно, таких как несанкционированный доступ, раскрытие, изменение, 
уничтожение или другое злонамеренное использование ваших данных, а также случайная 
потеря или повреждение таких данных. Мы предпринимаем все разумные шаги и меры, 
необходимые для обеспечения безопасного обращения с вашими данными в соответствии с 
настоящей Политикой конфиденциальности. 

7.1.10 Некоторые или все ваши данные могут храниться или передаваться за пределы Российской 
Федерации. Считается, что вы принимаете и соглашаетесь с этим, используя наш Веб-сайт 
и предоставляя нам информацию. Если мы храним или передаем данные за пределы 
Российской Федерации, мы предпримем все разумные меры для обеспечения того, чтобы 
ваши данные обрабатывались так же безопасно и надежно. Такие шаги могут включать, 
помимо прочего, использование юридически обязательных договорных условий между 
нами и любыми третьими лицами, которых мы привлекаем. 

7.1.11 Законодательство некоторых юрисдикций может предоставить вам дополнительные права в 
отношении использования нами Персональных данных.  

8. Общие положения 

8.1 Изменения в Политике конфиденциальности 

8.1.1 Время от времени мы можем вносить изменения в настоящую Политику. Мы всегда 
указываем дату последних изменений, внесенных в Политику, и предоставляем доступ к ее 
прежним версиям. Если сделаны значительные поправки, то мы объявляем о них 
дополнительно, а в некоторых случаях можем присылать уведомления по электронной 
почте. 

9. Вопросы, проблемы и жалобы 

Если вы хотите воспользоваться своими законными правами, или если у вас есть 
комментарии, вопросы или проблемы, или если вы хотите подать жалобу относительно 
сбора и использования ваших Персональных данных, пожалуйста, свяжитесь с нами: 
support@xive.io. 


